Отчет о выполнении муниципального задания МОУ ДО «ДЭЦ» Ирбитского МО за 2018 год.
Пояснительная записка.
МОУ ДО «ДЭЦ» Ирбитского МО реализует дополнительные общеразвивающие программы на базе собственного учреждения, а также по 10 фактических адресам. Оказание данной муниципальной услуги – бесплатное.
В 2018 году в МОУ ДО «ДЭЦ» действовало 38 детских творческих объединение. Численность обучающихся МОУ ДО «ДЭЦ» составляет:
-начало 2018 года – 478 человек;
-конец 2018 года – 439 человек.
Объем муниципальной услуги на 2018 год  по муниципальному заданию составляет – 40 900 человеко-часов.
Исполнено на 31 декабря 2018 года –  38 856 человеко-часов (95%).
Отклонение от муниципального задания по показателю, характеризующего объем муниципальной услуги составляет 5%. Причина отклонения – прохождение педагогами в течение учебного года курсов повышения квалификации, находились на больничном.
Объем муниципальной работы (организация и проведение олимпиад, конкурсов, мероприятий, направленных на выявление и развитие у обучающихся интеллектуальных и творческих способностей, способностей к занятиям физической культурой и спортом, интереса к научной (научно-исследовательской) деятельности, творческой деятельности, физкультурно-спортивной деятельности) на 2018 год по муниципальному заданию составляет:
	Объем по муниципальному заданию
	Исполнено на 31 декабря 2018 года
	Отклонение от муниципального задания по показателю

	32 мероприятия
	44 мероприятия
	-

	5 300 человек
	14 926
	9 626 человек
Причина: увеличение показателя произошло за счет того, что один ребенок принимал участие в нескольких мероприятиях; а также за счет того, что произошло увеличение социально-значимых акций, предполагаемых массовое участие обучающихся


В 2018 году учреждение прошло процедуру оценки доступности реализации и удовлетворенности дополнительными общеобразовательными программами, в рамках которой потребители услуг получили возможность выразить свое мнение в части оценки качества оказания услуг в МОУ ДО «ДЭЦ».
	Вопросы анкеты
	Варианты ответов и процент ответивших

	1. Сталкивались ли с очередью на зачисление при поступлении в учреждение
	100% опрошенных ответили, что попали в выбранный ими кружок, секцию сразу

	2. Ощущаете ли вы финансовые затруднения при посещении учреждения
	96,4 % опрошенных ответили, что не ощущают финансовых затруднений;
3,6% опрошенных ответили, ощущают незначительные затруднения;

	3. Наличие условий для посещения учреждения лицами с ограниченными возможностями и инвалидностью
	34,9% опрошенных ответили, что условия есть;
39,7% опрошенных ответили, что наличие условий частично;
9,5% опрошенных ответили, что условия не созданы;
15,9% опрошенных затруднились ответить.

	4. Оценка географической доступности (по 10-ти балльной шкале)
	- Близость образовательной организации к дому – 8,29;
-Близость образовательной организации к школе, в которой обучается ребенок – 8,52;
-Насколько удобно добираться до учреждения общественным транспортом, наличие рядом безопасных остановок общественного транспорта – 8,56

	5. Освещение деятельности учреждения в СМИ
	77,8% опрошенных ответили, что информация об учреждении в СМИ упоминается часто;
17,5% опрошенных ответили, что видели несколько сюжетов;
3,2% ответили, что ни разу не видели;
1,6% опрошенных затруднились с ответом 

	6. Наличие информационных стендов в учреждении
	42,9% опрошенных ответили, что стенды есть;
44,4% опрошенных ответили, что стенды присутствуют частично, представлена не полная информация;
9,5% опрошенных ответили, что стенды в учреждении отсутствуют;
3,2% опрошенных ответили, что не обращали внимания и затрудняются ответить 

	7. Оценка характеристик осведомленности о деятельности учреждения (по 10-ти балльной шкале)
	-Информация об образовательных услугах, реализуемых в организации, и условиях их оказания – 9,19;
-Информация о педагогическом составе учреждения и его руководстве  - 9,43;
-Информация о достижениях воспитанников и педагогов учреждения – 9,44;
-Информация об оснащенности учреждения необходимым для образовательного процесса оборудованием и материалами – 8,43;
-Информация о сотрудничестве учреждения с другими образовательными учреждениями, социальных и бизнес-партнерах – 8,75

	8. Оценка полноты информации на сайте учреждения (по 10-ти балльной шкале)
	-Общая информация об учреждении (виды деятельности, режим работы, расположение и т.д.) – 9,75;
-Информация о предлагаемых направленностях дополнительного образования детей, о реализуемых образовательных программах – 9,58;
-Информация о педагогических работниках, работающих по образовательным программам – 9,64

	9. Удовлетворенность качеством предоставляемых услуг в учреждении
	91,1% опрошенных ответили, что полностью удовлетворены качеством услуг;
8,9% опрошенных  ответили, что скорее удовлетворены, чем не удовлетворены качеством услуг

	10. Готовность рекомендовать знакомым учреждение, которое посещает ребенок
	91,1% опрошенных ответили, что обязательно порекомендовали бы учреждение;
8,9% опрошенных ответили, что скорее порекомендовали бы


Вся необходимая информация для потребителей муниципальных услуг МОУ ДО «ДЭЦ» находится на официальном сайте учреждения – www.eco-ir.ru 
Информация о состоянии кредиторской задолженности
Кредиторская задолженность по состоянию на 01.01.2019 года составляет 6017, 30 рублей (шесть тысяч семнадцать рублей 30 копеек). 

Директор МОУ ДО «ДЭЦ»   ________(Н.В. Гвоздева)
                                    МП
